TIETOSUOJASELOSTE ASIAKKAILLE

Tama Tietosuojaseloste (jaljempana ”Seloste”) kertoo, kuinka Lieksan kristillisen opiston
kannatusyhdistys ry:n ja sen tytaryhti¢ Valpas Ratkaisut Oy:n muodostama konserni keras,
kasittelee ja luovuttaa henkilotietoja tarjottujen palvelujen (jdljempana ”“Palvelu”) ja
verkkosivujen www.lkro.fi ja www.valpasratkaisut.fi (jaljempana "Verkkosivumme")
yhteydessd. Lue tama Seloste huolellisesti ennen Palvelun kayttamistda tai verkkosivun
selaamista.

1. REKISTERINPITAJA

Sovellettavan tietosuojalain mukainen rekisterinpitdja on Lieksan kristillisen opiston
kannatusyhdistys ry:n ja Valpas Ratkaisut Oy:n muodostama konserni (jaljempana "LKRO-

” n

konserni", “me” “meita” tai “meidan”). Vastaamme siitd, ettd henkilotietojasi kasitelldan tata
Selostetta ja soveltuvia tietosuojalakeja noudattaen.

Rekisterinpitdjan yhteystiedot:

Lieksan kristillisen opiston kannatusyhdistys ry
Yritystunnus: 169327-5

Osoite: Kyldanlahdentie 81, 81820 Kylanlahti
tai

Valpas Ratkaisut Oy

Yritystunnus: 2732373-1

Osoite: Kylanlahdentie 81, 81820 Kylanlahti

Sahkopostiosoite LKRO-konsernin tietosuojavastaaville:

tietosuojavastaava@lkro.fi

2. HENKILOTIETOJEN KERAAMINEN

Henkilotietojasi voidaan kerata eri tavoin. Paasaantodisesti kerddmme ja kasittelemme
henkilotietoja, jotka

e olet antanut meille, kun olet yhteydessa meihin tai asioit kansamme, esimerkiksi kun
ostat palvelujamme tai liityt yhdistyksen jaseneksi

e syntyvat verkkosivulla vierailusi yhteydessa, kun taytat ja ldahetat sahkoisen
opiskelijahakemuksen

e saadaan muista lahteistd ja yhteistyotahoilta, soveltuvien lakien sallimassa
laajuudessa

Sinun ei ole pakko antaa meille henkil6tietojasi, mutta mikali paatat nain, emme mahdollisesti
pysty tarjoamaan Palveluamme sinulle.



Kerdadamme ja kasittelemme esimerkiksi seuraavia henkil6tietoryhmia:

e asiakkaiden perus- ja henkil6tiedot, osoite, puhelin, sahkdposti

e asiakassuhteeseen liittyvat tiedot, kuten palvelua koskevat tiedot, maksu- ja
laskutustiedot

e asiakasyhteydenotot ja niihin liittyva kirjeenvaihto

e henkildstdn perus- ja osoitetiedot, ammattinimike ja tydsuhteesi tydnantajaan

e kaikista henkilorekistereistd on laadittu tietosuojaselosteet, joista on ilmenevat
asetuksen mukaiset tiedot.

3. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS JA OIKEUSPERUSTE

Keradamme ja kasittelemme vain henkilotietoja, jotka ovat tarpeen liiketoimintamme
harjoittamiseen ja asiakassuhteen hoitamiseen

Kasittelemme henkildtietojasi seuraaviin tarkoituksiin:
1. Palvelun tarjoaminen ja asiakassuhteiden hallinta

Kasittelemme henkilbtietoja ensisijaisesti tarjotaksemme ja toimittaaksemme sinulle tai
edustamallesi yritykselle Palvelua. Voidaksemme tehda niin yllapiddmme ja hoidamme
asiakassuhdetta sinun tai edustamasi yrityksen ja meidan valilla. Tassd tapauksessa
henkilotietojen kasittely perustuu sinun tai edustamasi yrityksen ja meidan valiseen
sopimukseen.

2. Markkinointi

Rekisteroityja tietoja ei kdyteta eika luovuteta suoramarkkinointiin, etdmyyntiin, markkina- ja
mielipidetutkimuksiin.

3. Palvelun kehittdminen, tietoturva ja sisdinen raportointi

Kasittelemme henkilétietoja my6s huolehtiaksemme Palvelun ja verkkosivun tietoturvasta,
Palvelun ja verkkosivun laadun parantamiseksi sekd Palvelun kehittamiseksi. Voimme myds
koostaa henkilotietojen perusteella sisdisid raportteja johdon kayttéon liiketoimintamme
asianmukaista johtamista varten. Naissd tapauksissa henkilotietojen kasittely perustuu
meidan oikeutettuun etuun varmistaa Palvelumme ja verkkosivumme asianmukainen
tietoturva sekd saada riittdvat ja asianmukaiset tiedot Palvelun kehittdmiseen ja
lilketoimintamme johtamiseen.

4, Lakien noudattaminen

Voimme kasitelld henkilotietojasi lakisaadteisten velvoitteidemme tayttamiseksi esim. koskien
kirjanpitoa tai toteuttaaksemme viranomaisten lakiin perustuvat tietopyynnét.

5. Muut tarkoitukset, joihin olet suostunut

Kasittelemme henkildtietojasi myods muihin tarkoituksiin, mikali olet antanut suostumuksesi
tallaiseen kasittelyyn.

4. HENKILOTIETOJEN SIIRROT JA LUOVUTUKSET

Voimme luovuttaa henkilotietoja LKRO -konserniin kuuluville yhtidille soveltuvan lain
sallimissa rajoissa tdssa Selosteessa kuvattuja tarkoituksia varten. HenkilGtietoja voidaan
siirtdd LKRO -konsernin sisdlla myos sisdisida hallinnollisia tarkoituksia varten, kuten



raportointitarkoituksessa ja harjoittaaksemme liiketoimintaamme tehokkaasti, kuten
kayttadksemme keskitettyja tieto- ja viestintdjarjestelmia. Henkilotietojen luovuttaminen
LKRO-konsernin sisalla perustuu meidan oikeutettuun etuumme harjoittaa likketoimintaamme
ja hallita asiakassuhteitamme tehokkaasti sekd kertoa asiakkaille muiden LKRO -konserniin
kuuluvien yhtididen palveluista.

Voimme luovuttaa henkilotietoja kolmansille osapuolille:

e lain sallimassa tai vaatimassa laajuudessa, esim. toimivaltaisen viranomaisen
esittdman tietopyynndn toteuttamiseksi tai oikeudenkdyntimenettelyihin liittyen;

e kun yhteistydkumppanimme kasittelevat toimeksiannostamme henkildtietoja meidan
puolestamme ja ohjeidemme mukaisesti. Huolehdimme aina henkilGtietojesi
asianmukaisesta kasittelysta;

e mikadli olemme mukana sulautumisessa, yritysjarjestelyssa taikka liiketoiminnan tai
sen 0san myynnissa;

e kun arvioimme, ettd luovuttaminen on valttdamatonta oikeuksiemme toteuttamiseksi,
sinun tai muiden turvallisuuden suojelemiseksi, vaarinkdytosten tutkimiseksi tai
viranomaisen pyynté6n vastaamiseksi; ja

e sinun suostumuksellasi osapuolille, joita suostumus koskee.

5. HENKILOTIETOJEN SIIRROT EU:N TAI ETA-ALUEEN ULKOPUOLELLE

Emme siirra asiakkaiden henkil6tietoja EU:n ja ETA-alueen ulkopuolelle.

6. EVASTEET

Kaytamme myos evasteitd ja muita samankaltaisia teknologioita verkkosivullamme. Evasteet
ovat pienia tekstitiedostoja, joita on sijoitettu laitteeseesi hyddyllisen tiedon kerdamista ja
muistamista varten, verkkosivumme toiminnallisuuden ja kaytettdvyyden parantamiseksi.
Voimme kadyttdaa evasteitd ja muita samankaltaisia teknologioita myos tilastollisiin
tarkoituksiin kuten koostaaksemme tilastoja verkkosivun kdytosta ymmartadksemme kuinka
kayttajat kayttavat verkkosivua ja parantaaksemme kayttajakokemusta.

Voit estdd evasteiden asettamisen, rajoittaa evasteiden kdytt6a tai poistaa evasteet
selaimeltasi. Koska evasteet mahdollistavat verkkosivumme toiminnan, evasteiden kayton
rajoittaminen saattaa vaikuttaa verkkosivun kadytettavyyteen.

7. HENKILOTIETOJEN SAILYTTAMINEN

Henkilotietoja sadilytetdan ainoastaan niin kauan kuin se on tarpeellista tdassa Selosteessa
maariteltyjen kdyttotarkoitusten toteuttamiseksi.

Henkilotietoja sailytetdan asiakassuhteen ajan. Henkil6tietoja voidaan sailyttaa tarpeellisilta
osin my0s asiakassuhteen paattymisen jalkeen soveltuvan lain sallimassa tai vaatimassa
laajuudessa. Esimerkiksi, asiakassuhteen paattymisen jalkeen sdilytamme tyypillisesti
henkilotietoja, jotka ovat tarpeen vaatimuksiin tai kanteisiin vastaamiseksi voimassaolevien
vanhentumisaikaa koskevien sddannésten mukaisesti.

Henkilotiedot poistetaan, kun niiden sailyttdminen ei enda ole tarpeen lain tai kummankaan
osapuolen oikeuksien tai velvollisuuksien toteuttamiseksi.



8. SINUN OIKEUTESI

Sinulla on oikeus tarkastaa henkilotietosi. Voit milloin tahansa my6s pyytaa henkiltietojesi
oikaisemista, paivittamista tai poistamista. Huomaa kuitenkin, ettd sellaisia henkil6tietoja,
jotka ovat valttamattomia tassa Selosteessa madriteltyjen kayttotarkoitusten toteuttamiseksi,
tai joiden sailyttamista laki edellyttaa, ei voida poistaa.

Sinulla on oikeus vastustaa tai rajoittaa henkilotietojesi kasittelya sovellettavan lain
edellyttamassa laajuudessa.

Sinulla on sovellettavan lain mukaisesti tietyissa tapauksissa oikeus siirtda meille toimittamasi
henkilotiedot jarjestelmasta toiseen eli oikeus saada henkildtietosi jasennellyssa, yleisesti
kdytetyssd, koneellisesti luettavassa muodossa ja siirtdda henkilotietosi toiselle
rekisterinpitajalle.

Kasitellessamme henkilbtietojasi suostumuksen perusteella sinulla on oikeus milloin tahansa
peruuttaa antamasi suostumus. Emme sen jalkeen kasittele henkil6tietoja, ellei kdsittelyyn ole
olemassa muuta oikeusperustetta.

Tarkastus- tai korjausoikeuden toteuttamiseksi kannattaa ensisijaisesti ottaa yhteytta palvelua
hoitavaan henkil6on tai rekisterin yhteyshenkil6on. Tarkastus- tai korjauspyynnon voi tehda
my0s kirjallisesti lomakkeella, joka toimitetaan Lieksan kristilliselle opistolle, Kylanlahdentie
81, 81820 Kylanlahti tai tietosuojavastaava@lkro.fi. Pyynnon tekijan henkil6llisyys
varmistetaan aina kuvallisesta henkilotodistuksesta, mikali henkil6a ei entuudestaan tunneta.

Mikali koet, ettd henkilotietojesi kasittely ei ole asianmukaista, sinulla on oikeus kadantya
asiassa tietosuojavaltuutetun puoleen. Loydat tietosuojavaltuutetun yhteystiedot
tietosuojavaltuutetun verkkosivuilta: https://tietosuoja.fi/yhteystiedot.

9. TIETOTURVA

Toteutamme tarkoituksenmukaiset toimenpiteet (mukaan lukien fyysiset, digitaaliset ja
hallinnolliset toimet) henkil6tietojen suojaamiseksi haviamiseltd, tuhoutumiselta,
vadrinkaytoksilta ja luvattomalta padsylta tai luovuttamiselta. Esimerkkind mainittakoon, etta
henkil6tietoihin on paasy vain henkil6illd, jotka tarvitsevat niita tydtehtaviensa hoitamiseksi.

Huomaa, ettad tarkoituksenmukaisetkaan toimenpiteet eivat voi estda kaikkia mahdollisia
tietoturvaloukkauksia. Henkilotietojen tietoturvaloukkaustilanteissa ilmoitamme sinulle
asiasta soveltuvien lakien mukaisesti.

10. SELOSTEEN MUUTTAMINEN

Meilld on oikeus muuttaa tata Selostetta. lImoitamme muutoksista sinulle verkkosivullamme
www.lkro.fi tai www.valpasratkaisut.fi, josta I6yddt myds viimeisimman version tastd
Selosteesta.

11. OTA YHTEYTTA

Voit kysya tasta Selosteesta tai tarkempia tietoja henkilotietojesi kasittelysta ottamalla meihin
yhteytta sahkopostitse osoitteeseen tietosuojavastaava@Ikro.fi



